
 
 

COMPRAS ON-LINE ABREU 
Autonomia e flexibilidade para o seu dia-a-dia 

 

Funcionalidades e benefícios: 

- Adicional de 1% de comissão em todas as compras com pagamento on-line  

- Orçamentos personalizado com a logo da agência 

- Pagamento com cartão de crédito com possibilidade de utilização de múltiplos cartões 

- Gestão unificada das reservas: histórico de files e comissões a receber. 

- Promoção temporária de parcelamento em até 12X sem juros e sem entrada 

- Compra on-line de circuitos, aéreo + hotel e atividades 

- Reserva de ingressos, hotéis e atividades de parques temáticos em Orlando  

- Consulta detalhada de cruzeiros fluviais e marítimos. 

 

Procedimento: 
Preencher o TERMO DE ADESÃO PARA UTILIZAÇÃO DO SITE (documento em anexo) 

Envio para a base responsável com cópia para o gestor do escritório. Vejam os dados abaixo. 

Aguardar até 72 horas o recebimento do login e senha  

Ao longo deste período, a Abreu entrará em contato para instruções de acesso ao site. 

 

 

 

 
 

 

DESCUBRA OU RECAPTULE COMO REALIZAR SUAS COMPRAS ON-LINE NO YOUTUBE! (clique aqui) 

  

CONHEÇA A DOCUMENTAÇÃO NECESSÁRIA PARA PASSASGEIROS (clique aqui) 

  

http://www.abreutur.com.br/Home-987.aspx
https://www.youtube.com/playlist?list=PLVmI-n8hKjS292dA0HbiyKvdzAKZH8UB1
https://www.abreutur.com.br/SiteAgencies/FoHomeSearch/CmsContent?guid=1577


 
 

Endereços e contatos para envio da documentação: 
 

São Paulo  

E-mail: agencias.sao@abreutur.com.br 

Gerente: Fábio Santos 

E-mail: fabio.santos@abreutur.com.br 

Tel.: (11) 3702-1850 | Fax: (11) 3702-1845 (capital) 

Toll-Free: 0800-021-1840 - São Paulo (interior) 
 

Rio de janeiro e Espírito Santo 

E-mail: agencias.rio@abreutur.com.br 

Gerente: Alexandre Silva  

E-mail: alexandre.silva@abreutur.com.br 

Tel.: (21) 2586-1888 (capital) 

Toll-free: 0800-021-1840 (interior) e Espírito Santo 
 

Norte e Nordeste  

E-mail: agencias.rec@abreutur.com.br 

Gerente: Cristiana Arthur  

E-mail: cristiana.arthur@abreutur.com.br 

Tel.: (81) 3797-1840 / Fax: (81) 3797-1845 

Toll-free: 0800-021-1840 (interior) e Espírito Santo 
 

Rio Grande do Sul e Santa Catarina  

E-mail: agencias.poa@abreutur.com.br 

Gerente: Márcia Amodeo  

E-mail: marcia.amodeo@abreutur.com.br 

Tel.: (51) 3327-1840 (capital POA) 

Toll-free: 0800-021-1840 – interior POA e Santa Catarina 
 

Minas Gerais 

E-mail: agencias.bhz@abreutur.com.br 

Gerente: André Bernardes  

E-mail: andre.bernardes@abreutur.com.br 

Tel.: (31) 3263-1840 (capital) 

Toll-free: 0800-021-1840  (interior) 
 

Distrito Federal, Goiás, Mato Grosso  e  Mato Grosso do Sul 

E-mail: agencias.bsb@abreutur.com.br 

Gerente: Fellipe Randolfo  

E-mail: fellipe.randolfo@abreutur.com.br 

Tel.: (61) 2196-3600  
 

Paraná 

E-mail: agencias.cwb@abreutur.com.br 

Gerente: Mabel Krefta  

E-mail: mabel.krefta@abreutur.com.br 

Tel.: (41) 3328-1320 

Toll-free: 0800-021-1840 - Rio Grande do Sul e Santa Catarina 
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TERMO DE ADESÃO PARA UTILIZAÇÃO DO SITE WWW.ABREUTUR.COM.BR 

Pelo presente Termo, a ___________________________ (Nome Fantasia: 

_____________________________), registrada no CNPJ/MF sob o nº 

________________________ com sede na Rua 

___________________________________, nº _______, Bairro 

_______________, na cidade de _______________________, CEP 

________________, neste ato representado pelo Sr. 

____________________________________, estado civil ___________________, 

nacionalidade ___________________, portador do RG nº _______________ e do 

CPF/MF nº ____________________, doravante denominada AGÊNCIA, requer a 

acesso à área restrita no site www.abreutur.com.br, administrado pela ABREUTUR 

VIAGENS E TURISMO LTDA., registrada no CNPJ/MF sob o nº 60.899.713/0001-

60, com sede na Rua Lauro Muller, 116/905 – Rio de Janeiro/RJ – CEP 22290-906, 

ora representada por seu representante que abaixo assina, doravante denominada 

ABREU. 

O presente termo terá prazo de duração indeterminado. Contudo, poderá ser 

rescindido de pleno direito, a qualquer época, independente de quaisquer outras 

formalidades, desde que haja notificação, por escrito, da parte contrária, no prazo 

mínimo de 30 (trinta) dias.  

Paragrafo único: A AGÊNCIA deverá enviar por e-mail, a ficha cadastral (Anexo 

1), preenchida eletronicamente, juntamente com os documentos e cartão de 

assinatura (Anexo 2) 

CLÁUSULA 1ª. Uma vez aprovado o cadastro, receberá a AGÊNCIA uma senha 

máster intransferível e pessoal, que a permitirá ter acesso ao sistema on-line para 

efetuar cotação e/ou reservas, bem como cadastrar novos usuários e excluir 

usuários, quando necessário.  

CLÁUSULA 2ª. A AGÊNCIA se obriga a comunicar imediatamente à ABREU, 

quando houver a necessidade de alteração do Administrador, com a indicação do 

nome do novo Administrador do sistema e e-mail para o fornecimento de senha. 

CLÁUSULA 3ª. A AGÊNCIA concorda em controlar integralmente, sob sua única 

responsabilidade, o acesso às senhas e/ou logins, assumindo, em qualquer 

hipótese, a responsabilidade integral pelas reservas cadastradas no site com suas 

senhas e/ou logins, bem como pela ocorrência de eventual no show. 

http://www.abreutur.com.br/Home-987.aspx


 
 
CLÁUSULA 4ª. A AGÊNCIA compromete-se a manter pessoal treinado para o 

atendimento dos clientes, responsabilizando-se por todas as informações a eles 

transmitidas. 

CLÁUSULA 5ª. A AGÊNCIA se responsabiliza inteiramente pelas informações 

transmitidas ao sistema, inclusive aquelas transmitidas com inexatidão, erro, 

omissões ou fraudes, respondendo objetivamente pelas obrigações daí advindas. 

CLÁUSULA 6ª. As normas de serviço e procedimentos, tabelas de preços e tarifas 

da ABREU poderão sofrer alterações ou modificações decorrentes de 

determinações das autoridades competentes ou do interesse comercial da ABREU, 

inclusive de novas condições impostas pelo mercado, o que deverá sempre ser 

observado pela AGÊNCIA. 

CLÁUSULA 7ª. A AGÊNCIA reconhece expressamente e aceita que a ABREU não 

será responsável por quaisquer problemas de interrupção parcial ou total do site, 

por qualquer motivo alheio à sua vontade e/ou de seus prestadores de serviços, 

incluindo, sem limitação, fornecimento de energia, queda de conexões discadas ou 

dedicadas com companhias telefônicas, queda ou interrupção de serviços de 

provedores de internet, ou quaisquer terceiros que prestem tais serviços, ou por 

questões de manutenção e/ou atualização do site. 

CLÁUSULA 8ª. A AGÊNCIA obriga-se a carregar todas as informações solicitadas 

para a aprovação das vendas constantes no site, se responsabilizando 

expressamente por qualquer informação incompleta, incorreta e/ou fraudulenta que 

leve o site a aprovar indevidamente uma venda, obrigando-se, inclusive, pelo 

pagamento total dos serviços adquiridos por seus clientes para a ABREU de forma 

imediata e à vista, na hipótese de qualquer irregularidade. 

Paragrafo único: A AGÊNCIA se responsabiliza pelos débitos lançados conta 

Cartão de Crédito de seus clientes, principalmente no que tange à veracidade da 

assinatura e dos dados fornecidos pelo titular, mediante a apresentação de 

documentos que deverão ser solicitados no momento da venda. 

CLÁUSULA 9ª. Compromete-se a AGÊNCIA em manter em seus arquivos as vias 

originais do Contrato de Intermediação de Serviços Turísticos e da Autorização de 

Débito de todas as reservas dos produtos adquiridos através do site (ambos 

devidamente assinados), e cópia de todos os documentos do pagante (RG, CPF e 

cartão de crédito) pelo prazo de 5 (cinco) anos, uma vez que o cliente poderá 

http://www.abreutur.com.br/Home-987.aspx


 
 
contestar a compra no prazo de 12 (doze) meses, contados da data da efetivação 

da compra, ou ingressar com demanda judicial. 

Parágrafo Único. Quando da solicitação de referidos documentos pela ABREU, 

compromete-se a AGÊNCIA a enviá-los no prazo de 48 horas, contadas da 

solicitação devidamente formulada, por escrito, pela ABREU. Caso os documentos 

solicitados não sejam enviados no prazo estabelecido, arcará a AGÊNCIA com o 

pagamento do valor integral da venda referente à documentação solicitada. 

CLÁUSULA 10ª. As Partes elegem o foro central da comarca da capital do Estado 

de São Paulo, como o competente para dirimir quaisquer questões ou dúvidas 

oriundas do presente instrumento, renunciando neste ato a qualquer outro foro por 

mais privilegiado que seja ou venha a ser. 

E assim, por estarem justos e contratados, firmam o presente Termo em 2 (duas) 

vias, de igual teor e forma. 

Rio de Janeiro, _____ de ____________________ de 201___. 

 

AGÊNCIA                                         

Representante: ______________________________________ 

Cargo:  _____________________ Assinatura:_________________________ 

ABREUTUR VIAGENS E TURISMO LTDA.  

Representante: ______________________________________ 

Cargo:  _____________________ Assinatura:_________________________ 
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ANEXO 1: 
 

DADOS DA AGÊNCIA 

RAZÃO SOCIAL 

NOME FANTASIA 

CNPJ CADASTUR ABAV 

INSCRIÇÃO MUNICIPAL INSCRIÇÃO ESTADUAL 

ENDEREÇO                                                                                                                                                                                         

BAIRRO CEP 

CIDADE UF 

FONE FAX 

SITE E-MAIL GERAL 

DIRETORIA 

NOME CPF 

E-MAIL CELULAR 

NOME CPF 

E-MAIL CELULAR 

GERÊNCIA 

NOME CPF E-MAIL 

ADMINISTRATIVO - FINANCEIRO 

NOME CPF E-MAIL 

DADOS BANCÁRIOS DA PESSOA JURÍDICA 

BANCO AGÊNCIA DÍGITO C/C DÍGITO 

TITULAR DA CONTA 

GERENTE CONTA TEL 

REFERÊNCIAS COMERCIAIS 

EMPRESA CONTATO TEL 

EMPRESA CONTATO TEL 

DECLARAÇÃO: ESTOU CIENTE DE QUE, COMO INTERMEDIÁRIO NA COMERCIALIZAÇÃO DOS PRODUTOS DA ABREUTUR VIAGENS E TURISMO LTDA 
PERANTE OS PASSAGEIROS, SOU INTEIRAMENTE RESPONSÁVEL PELA VERACIDADE DAS INFORMAÇÕES PASSADAS AOS CLIENTES E CIENTE DE QUE O 
MATERIAL DE VIAGEM DOS PACOTES VENDIDOS SERÁ LIBERADO MEDIANTE QUITAÇÃO DO PRODUTO, CONFORME CONDIÇÕES VIGENTES PARA 
VIAGEM ADQUIRIDA. 

CIDADE DIA MÊS ANO 

ASSINATURA 

OBS: O FORMULÁRIO DEVERÁ SER ENVIADO PREENCHIDO, COM A ASSINATURA, OBRIGATÓRIA, PELO FAX OU VIA E-MAIL (ESCANEADO) PARA 
APROVAÇÃO; É VETADA A COMPRA DE PACOTES TURÍSTICOS EM NOME DO PRÓPRIO CONSULTOR, SALVO AUTORIZAÇÃO PRÉVIA. 
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ANEXO 2: 
  
Documentos obrigatórios: 
                                                                                    

 Contrato Social 
 

 RG dos sócios 
 

 CPF dos sócios 
 

 Comprovante de endereço 
 

 Dados Bancários 
 

 Última alteração do contrato social 
 

 Cartão do CNPJ 
 
 
  Relação de pessoas autorizadas a assinarem pela empresa: 
 
 
Nome:________________________________________________________ 
 
Assinatura:____________________________________________________                                
 
 
Nome:________________________________________________________ 
 
Assinatura:____________________________________________________ 
 
 
Nome:________________________________________________________ 
 
Assinatura:____________________________________________________ 
 
 
Nome:________________________________________________________ 
 
Assinatura:____________________________________________________ 
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